Phu luc

Sé: 2682/QD-UBND
Thoi gian ky: 2026-08-26T08:21:11+07:00

QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH LiNH
VU'C PANG KY HOAT PONG CUA NGAN HANG CHINH SACH XA HOQI
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO TAI CHINH THU'C HIEN

TIEP NHAN, TRA KET QUA KHONG PHU THUQC VAO DIA GIOI

HANH CHINH TREN PIA BAN TiNH PAK LAK

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6

cua Chu tich UBND tinh)

/OD-UBND ngay /

12026

1. Ping ky thay doi ndi dung, cap nhit, bd sung thong tin, cap lai gidy chirng
nhén, hi¢u dinh thong tin ding ky hoat dong ciia Ngian hang Chinh sach xa hgi,
chi nhanh, phong giao dich Ngan hang Chinh sach x4 h¢i. Dang ky hoat dong lan
diu ciia chi nhanh, phong giao dich Ngin hang Chinh sach xa hoi’.

1.1. Trwong hop 1: Doi véi trwong hop Péng ky thay doi noi dung dang ky hoat
déng, dang ky cdp nhat, bé sung théng tin dang ky hoat déng, cdp lai gidy chitng nhdn,
hi¢u dinh thong tin dang ky hoat dong cua Ngan hang Chinh sach xa hoi.

* Truong hop dang ky thay doi néi dung dang ky hoat dong cua Ngan hang

Chinh sach xd héi: Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn hé so

. Trach nhiém | Thoi gian
Co quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xir 1y cont (Ngay lam
thwc hién |cOng viéc : g cong vie y cong gay
T : Viéc viéc)
Kiém tra, huéng dan, ‘Eiép nhan ho
50, thu phi, 1€ phi (nu co), quét
Budc 1 | (scan) tai lidu va luu trit ho so dién
tur; chuyén ho so dién tor dén So | . ,
. Vo1 2o 1s LA Cong  chuc
Trung tam Tai cl}lnh de xu ly ho‘ 50 | duoe han
Phuc vu Chuyén thong tin vé hd so tiep | noe . P o5
D A A TTA A A .. ... |cOngti€p nhan
hanh chinh nhén trén HE thong thong tin giai ho so
cong Budc 2 quyeét TTHC dén cong chirc cua
(PVHCC) So Tai chinh tai Trung tam
tinh hoic PVHCC tinh (néu ho so tiép nhan
Trung tam tai Trung tam PVHCC cap xd)
PVHCC cap | *Co quan tiép nhan ho so ¢6 trach nhiém chuyén hé so gidy (péu co) dé:n
xa S¢ Tai chinh trong thoi han khdng qua 01 ngay 1am viée k€ tur khi tiep
nhan ho so (néu tiep nhan tai Trung tam PVHCC cdp xa)
Tong thoi gian tiép nhin h6,s0 tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdan du ho so 05
hop 1¢) ’
2 - A A X 2 \ C6ng chirc
SO”Tal Bude 1 Tlep nhan ho so ihuyen Phong cia SO Tai| 025
chinh Quan ly doanh nghiép

chinh tai

1 Puge Cha tich UBND tinh cong bé tai danh muc TTHC c6 s6 thir ty 01 Phu luc kém theo Quyét dinh sé 2434/QD-UBND

ngay 03/8/2026.




. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
Viéc viéc)
Trung tam
PVHCC tinh
Lanh dao
Bude 2 Nh’;ﬁn %16 80, chuyén cho cong P,hc‘)ng Quan 0,25
chure xtr ly ly doanh
nghiép
Kiém tra, thim dinh ho so, dy thao | Cong  chirc
Budce 3 kNé't qua giéi‘ quyét :FTH,C trinh d}IQ’S giao XU 01
lanh dao Phong Qudan ly doanh | Iy ho so
nghiép.
Xem xét, ky duyét hoc ky 6 két Il;ﬁgﬁ Qggﬁ
Buoc 4 | qua giai quyét thi tuc hanh chinh; | & doanh | 078
chuyén Vin thu phét hanh y o doan
nghiép
Pong dau, luu trit ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Buéc 5 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,25
tam PVHCC cép x4 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 2,5
Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | Bo phan tra | Gio hanh
PVHCC | cho t6 chirc, ¢4 nhan. két qua chinh
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
50)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) =03

* Trwong hop ding ky cdp nhdt, b6 sung théng tin dang ky hoat dong cua Ngan
hang Chinh sdach xa hgi: Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so.

. Trach nhiém | Thoi gian
Co quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xir 1y cont (Ngay lam
thwc hién |cOng viéc : g cong vie y cong gay
’ j ) VIEC viéc)
Trung tam Kiém tra, hudng dan, ti€p nhan ho Con chirc
Phucvu | Budc 1 | so, thu phi, 1& phi (néu co), quét | SO & 11 0,125
S : duoc phan

hanh chinh

(scan) tai li¢u va luu trir h6 so dién




. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIEC viéc)
cong tr; chuyén ho so dién tir dén S& | cong tiép nhan
(PVHCC) Tai chinh dé xir 1y hd so hé so
tinh hoic Chuyén thoéng tin vé ho so tiép
Trung tdm nhén trén Hé thong thong tin giai
PVHCC cip . quyét TTHC dén cong chic cia
~ Budc 2 L s . : A
xa S¢ Tai chinh tai Trung tam
PVHCC tinh (néu hé so tiép nhdn
tai Trung tam PVHCC cdp xd)
*Co quan tiép nhan ho so co trach nhiém chuyén ho so gidy (néu co) dén
S& Tai chinh trong thoi han khong qua 01 ngay lam viée ké tir khi tiép
nhan hd so (néu tiép nhan tai Trung tim PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhan hf‘\)’SO’ tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so
A 0,125
hop l¢)
Cong  chuc
X A A 2 \ cua So Tai
Buéc 1 | L°P If?in h‘}’l S"h.‘ih“yen Phong | 4 inh tai| 0,125
Quan ly doanh nghi¢p Trung tam
PVHCC tinh
Lanh dao
Budce 2 Nh,étn %16 0, chuyén cho cong P,h(‘)ng Quan 0,125
chuce xtr ly ly doanh
nghiép
Kiém tra, tham dinh ho so, dv thao | Cong ~ chire
, két qua giai quyét TTHC trinh | dugc giao xu
SeTai | PY9C3 |lanh dao Phong Quan 1§ doanh | Iy hd so 0,375
chinh nghiép.
Xem xét, k§ duyét hodc kj s6 két | 200 Qﬁgﬁ
Budc 4 | qua giai quyét thu tuc hanh chinh; v & 0,125
2 <7 1 y doanh
chuyén Van thu phat hanh A
nghiép
Pong dau, luu trit ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Bud6c 5 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,125
tam PVHCC cap x3 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S¢ Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 0,875
T&T_?éi‘:m Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | Bo phan tra | Gio hanh
cho t6 churc, ca nhan. ket qua chinh

tinh hoic




. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIEC viéc)
Trung tam
PVHCC
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) =01

* Truong hop cdp lai gidy chu’ng nhdn dang ky hoat dong cua Ngan hang Chinh
sdach xd hoi: Trong thoi han 01 ngdy lam viéc ké tir ngdy nhdn dwoc van ban dé nghi.

. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thuc hién |cong viéc : ; i -
VIEC viéc)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho
s0, thu phi, 1& phi (néu co), quét
Budc 1 | (scan) tai liéu va luu trit ho so dién
tir; chuyén }16 so dién tur dén So Con chire
Trung tam Tai chinh dé xi 1 hd so- B o f ha
Phuc vu Chuyén thong tin vé hé so tiép | /- e P | 0125
hanh chinh nhén trén HE thong thong tin giai ho so :
cong Budc 2 quyeét TTHC dén cong chuc cua
(PVHCC) S¢ Tai chinh tai Trung tdm
tinh hoic PVHCC tinh (néu ho so tiép nhdn
Trung tam tai Trung tam PVHCC cdp xd)
PVHCC cap | *Co quan tiép nhan ho so ¢6 trach nhiém chuyén hé so gidy (néu c6) dén
X8 S& Tai chinh trong thoi han khéng qua 01 ngay lam viée ké tir khi tiép
nhén ho so (néu tiép nhdn tai Trung tdm PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhin h6,s0 tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhan du ho so
. 0,125
hop l¢)
Cong  chuc
Buge 1 | Ti¢p nhdn ho so chuyén Phong | (o > 1;:1 0,125
Quan ly doanh nghiép Trung t4m
So PVHCC tinh
Lanh dao
Budc 2 Nh’én Pé 8o, chuyén cho céng P’h(‘)ng Quan 0,125
chuc xur 1y ly doanh

nghiép




. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIEC viéc)
Kjém tra, thAm dinh ho so, du thao Cong churc
. két qua giai quyét TTHC trinh | dugc giao xu
Buoc 3 lanh dao Phong Quan 1y doanh | 1y ho so 0,375
nghiép.
Xem xét, ky duyét hodc ky sO két II:EEE Qgglol
Budc 4 | qua gidi quyét tha tuc hanh chinh; " & doanh 0,125
chuyén Van thu phat hanh y = oan
nghiép
bong dau, luwu trir ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Buéc 5 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,125
tam PVHCC cap xa (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhdn di hé so hop 1é) 0,875
Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | Bo phan tra | Gio hanh
PVHCC | cho t6 chtic, c4 nhéan. két qua chinh
cAp xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) =01

* Truong hop hi¢u dinh thong tin dang ky hoat dong cua Ngan hang Chinh sach
xd héi: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn dwoc van ban dé nghi

. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cbng viéc xir 1y cony (Ngay lam
thwc hién |cOng viéc : g cong vie YA g gay
: j j VIEC viéc)
Trung tam Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho
Phuc vu s0, thu phi, 1€ phi (n€u c6), quét
hanh chinh | Budc 1 | (scan) tai liéu va luu trir ho so dién | . ,
A - 2 )\ PRIy < ) Cong chtrc
cong ta; chuyén ho so dién tir dén So duoc han
(PVHCC) Tai chinh dé xir 1 hd so e PRl 6125
. < z ~ P ST —~— cong tiép nhan
tinh hoac Chuyén thong tin vé ho so ti€p ha
A A A A 1 A A . 0 SO
Trung tam Bude 2 nhén trén HE thong thong tin giai
PVHCC cap quyét TTHC dén cong chiuc cua
xa S¢ Tai chinh tai Trung tam




. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIEC viéc)
PVHCC tinh (néu hé so tiép nhin
tai Trung tam PVHCC cdp x4)
*Co quan tiép nhan ho so c6 trach nhiém chuyén ho so gidy (néu co) dén
S& Tai chinh trong thoi han khéng qua 01 ngay lam viée ké tir khi tiép
nhan hd so (néu tiép nhan tai Trung tim PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhan h("i,SO’ tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so
A 0,125
hop ¢)
Cong  chuc
X A A 2 \ cua S6 Tai
Buéc 1 | P If?in h‘}’l S"h.‘ih“yen Phong | pinh i | 0,125
Quan ly doanh nghi¢p Trung tam
PVHCC tinh
Lanh dao
Budce 2 Nh,étn %16 0, chuyén cho cong P,h(‘)ng Quan 0,125
chuce xtr ly ly doanh
nghiép
Kiém tra, tham dinh ho so, du thao | Cong  chtc
Buéce 3 két qua giai quyét TTHC trinh duoc giao xu 1
S& Tai lanh dao Phong Quan ly doanh | 1y ho so
chinh nghiép.
Xem xét, k§ duyét hodc kj s6 két | 200 Qﬁgﬁ
Budc 4 | qua giai quyét thi tuc hanh chinh; | & 0,5
2 <7 1 y doanh
chuyén Van thu phat hanh o
nghiép
Pong dau, luu trit ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Bu6c 5 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,125
tam PVHCC cap xa (noi tiép nhin
hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 1,875
Trung tam
PVHCC
tinh hoic
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | B6 phan tra | Gio hanh
PVHCC | cho t0 chiic, ¢4 nhan. két qua chinh
cap x4 (noi

tiép nhdn ho
S0)




. Trach nhiém | Thoi gian
Co quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : g cong vie y cong gay
VIEC viéc)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é) =02

1.2. Truong hop 2: Bang ky hoat déng lan dau, dang ky thay doi ngi dung dang
ky hoat ddng, ding ky cdp nhdt, bé sung thong tin ding ky hoat dong, cdp lai gidy
chung nhdn, hiéu dinh thong tin dang ky hoat dong cua chi nhanh, phong giao dich
Ngdn hang Chinh sdach xd hoi:

* Triong hop déing ky hoat dong lan dau cia chi nhanh, phong giao dich Ngdn
hang Chinh sdach xa héi: Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn ho so

. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir tw Noi dung cong viéc xw ly cong |(Ngay lam
thuc hién |cOng viéc : : " 5
VIEC viéc)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho
s0, thu phi, 1& phi (néu co), quét
Budc 1 | (scan) tai liéu va luu trit ho so dién
t; chuyén hd so dién txr dén So | .. ,
. S PRI Cong  chuc
Trung tam Tai cl}mh de xu ly ho‘ 50 | duoe phan
Phuc vu Chuyén thong tin vé ho6 so tiép céﬁg tiép nhan 0,5
hanh chinh nhén trén HE thong thong tin giai ho so :
cong Budc 2 quyeét TTHC dén cong chuc cua
(PVHCC) S¢ Tai chinh tai Trung tam
tinh hoic PVHCC tinh (néu ho so tiép nhdn
Trung tam tai Trung tam PVHCC cdp xd)
PVHCC cép | *Co quan tiép nhan hd so ¢ trach nhiém chuyén hé so gidy (néu c6) dén
xa S& Tai chinh trong thoi han khong qua 01 ngay lam viée ké tir khi tiép
nhén ho so (néu tiép nhén tai Trung tdm PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhéin h6,s0 tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tir ngay nhan du ho so 05
hop 1¢) ’
Cong  chuc
Buge | | Ticp nhdn ho so chuyén Phong gﬁ?nh > 1;:1 0,25
Quan 1y doanh nghiép Trung t4m
So PVHCC tinh
Lanh dao
Budc 2 Nh’én lql(k) 80, chuyén cho cong P’h(‘)ng Quan 0.25
chuc xur 1y ly doanh

nghiép




. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIEC viéc)
Kjém tra, thAm dinh ho so, du thao Cong churc
. két qua giai quyét TTHC trinh | dugc giao xu
Buoc 3 lanh dao Phong Quan 1y doanh | 1y ho so 01
nghiép.
Xem xét, ky duyét hodc ky sO két Iﬁﬁgﬁ Qgglol
Budc 4 | qua gidi quyét tha tuc hanh chinh; " & doanh 0,75
chuyén Van thu phat hanh y = oan
nghiép
bong dau, luwu trir ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Buéc 5 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,25
tam PVHCC cap xa (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhdn dii hé so hop 16) 2,5
Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | Bo phan tra | Gio hanh
PVHCC | cho t6 chtic, c4 nhéan. két qua chinh
cAp xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) =03

* Truong hop dang ky thay déi néi dung dang ky hoat dong chi nhdnh, phong
giao dich Ngan hang Chinh sach xa hoi: Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay

nhan ho so
. . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc Tra}ChAnh'em (Ngay lam
thwc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Trung tam Kiém tra, huéng dan, t,iép nhan ho '
Phuc vu s0, thu phi, 1€ phi (neu c6), quét | Cong chure
hanh chinh | Bugce 1 | (scan) tai li¢u va luu trir ho so dién | duge phan cong 0,5
cbng tu; chuyén ho so dién tir dén S¢ | ti€p nhén ho so
(PVHCC) Tai chinh dé xir Iy ho so




Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc Trach nhigm ;rNhOE: gIISrg
thuc hién |cdng viéc : g cong vie xir ly cdng viéc %ieyc)
tinh hoic Chuyén théng tin vé ho so tiép '
Trung tam nhén trén H¢ thong thong tin giai
PVHCC cap . quyét TTHC dén cong chirc ctua
~ Budc2 | o7+ . : A
xa S¢é Tai chinh tai Trung tam

PVHCC tinh (néu hé so t,ié’p nhan
tai Trung tam PVHCC cap xd)

*Co quan tiép nhan ho so co trach nhiém chuyén ho so gidy (néu c6) dén
S¢ Tai chinh trong thoi han khong qua 01 ngay lam viéc ké tur khi tiep
nhdn ho so (néu tiép nhan tai Trung tam PVHCC cdp xa)

Tong thoi gian tiép nhin hd so tai Trung tim PVHCC tinh

hoic Trung tim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn dii ho so (()1%
hop [¢) ’
Cong chtrc cua
Bude 1 Tiép nhan hé so .(:Ahuyén Phong | 86 Tai chinh tai | o
Quan 1y doanh nghiép Trung tam
PVHCC tinh
Bugc 2 | han ho so, chuyén cho cong Iﬁﬁgﬁg Quér? ?;) 0,25
chtrc xur 1y A
doanh nghiép
Kiém tra, thAm dinh ho so, du thao Cong churc
Bude 3 l<~ét qua gidi quyét TTHC trinh | duoc giao xaly |
. lanh dao Phong Quan ly doanh | ho so
SO’,Tal nghiép.
chinh Xem xét, ky duyét hodc ky s6 két | Lanh dao
Budc 4 | qua giai quyét thi tuc hanh chinh; | Phong Quéan 1y | 0,75
chuyén Vian thu phat hanh doanh nghiép
Pong dau, luu trit ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Buéc 5 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,25
tam PVHCC cép x4 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S¢ Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 2,5
Trung tam
PVHCC
tinh hodc | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | Bo phan tra két | Gio hanh
Trung tm | cho t6 chirc, ca nhan. qua chinh
PVHCC

cAp xa (noi
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Co quan | Thirtu N o Tréch nhigm | Lho1gian
" A A Noi dung cdng viéc o v oA . [(Ngay lam
thwc hién |cong viéc xw ly cbng viéc viee)
tiép nhdn ho .
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) =03

* Truwong hop dang ky cdp nhdt, bo sung thong tin dang ky hoat dong cua chi
nhdnh, phong giao dich Ngdn hang Chinh sdach xa hoi: Trong thoi han 01 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan ho so

. Trach nhiém | Thoi gian
Co quan | Thir ty N@i dung cong viéc xir Iy cong | (Ngay lam
thuc hién |cong viéc : g cong vie Y g gay
: j ) VIEC viéc)
Kiém tra, huéng dan, ‘Eiép nhan ho
50, thu phi, 1¢ phi (ncu cd), quét
Budc 1 | (scan) tai liéu va luu trit ho so dién
tir; chuyén ho so dién tor dén So | . ,
. S PRI Cong  chuc
Trung tam Tai chinh dé xit 1y ho so A
X A : X A —— duoc phan
Phuc vu Chuyén thong tin vé ho so ti€p | .~ ..z = . 0,125
D A A TTA thA A .. ... |cOngti€p nhan
hanh chinh nhén trén HE thong thong tin giai ho so
cong Budce 2 quyct TTHC dén cong chuc cua
(PVHCC) S¢ Tai chinh tai Trung tam
tinh hoic PVHCC tinh (néu ho so tiép nhan
Trung tam tai Trung tam PVHCC cap xa)
PVHCC cfip *Co quan tlep nhén hd so ¢6 trach nhiém chuyén ho so gidy (neu co) den
xa S¢ Tai chinh trong thoi han khdng qua 01 ngay lam viée ké tir khi tiép
nhén ho so (néu tiép nhén tai Trung tdm PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhin h6,s0 tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tir ngay nhan du ho so
. 0,125
hop l¢)
Cong  chuc
. X R A 2 . cia S& Tai
Budc 1 g‘jgn T!’%r;ai% lf"hi?uyen Phong | 1 inh tai| 0,125
Y ghich Trung tam
PVHCC tinh
Sé Tai ‘ 7 Lanh dao
chinh Budc 2 Nh’an 1,10, so, chuyén cho cong P’hong Quan 0,125
chuc xur 1y ly doanh
nghiép
Kjém tra, tham din}} ho so, du thao | Cong chirc
. két qua giai quyet TTHC trinh | dugc giao xtr
Buoc 3 | 1anh dao Phong Quan 1y doanh | 1y hé so 0,375
nghiép.
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. Trach nhiém | Thai gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIEC viéc)
Xem xét, ky duyét hodc ky sO két Il;ﬁgﬁ Qggg
Budc 4 | qua giai quyét thi tuc hanh chinh; | & doan | 0125
chuyén Vian thu phat hanh y oan
nghiép
bong dau, luu trir ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Bu6c 5 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,125
tam PVHCC cép x4 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 0,875
Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | Bo phan tra | Gio hanh
PVHCC | cho t6 chirc, ca nhan. két qua chinh
cAp xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1)+(2)
(Ke ter ngay nhén di hé so hop 1é) =01

* Triong hop cap lai gidy chimg nhdn ding ky hoat déng ciia chi nhanh, phong
giao dich Ngan hang Chinh sach xd hoi: Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan dwoc van ban dé nghi

. Trach nhiém | Thoi gian
Co quan | Thir tw Noi dung cdng viéc xir 1 cont (Ngay lam
thwc hién |cOng viéc : g cong vie YA g gay
‘ j i VIEC viéc)
Kiém tra, huéng dan, ‘Eiép nhan ho
Trung tam s0, thu phi, 1¢ phi (neu cd), quét
Phuc vu | Budc 1 | (scan) tai licu va luu trir h6 so dién
hanh chinh tu; chuyén ho so dién t&r dén So | . ,
A Vo X o1 WA Cong  chuc
cong Tai chinh dé xur Iy ho so_ | duoe han
(PVHCC) Chuyén thong tin vé ho so tiep | noc ., PRl g 995
. < N A TTA A . . .,. | cong tiép nhan
tinh hoac nhan trén HE thong thong tin giai ha
A e e ~ , ) 0 SO
Trung tam Budce 2 quyét TTHC dén cong chuc ctua
PVHCC cap S¢ Tai chinh tai Trung tdm
xa PVHCC tinh (néu ho so tiép nhan

tai Trung tam PVHCC cap xd)
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. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIgC viéc)
*Co quan tiép nhan ho so co trach nhiém chuyén ho so gidy (neu co) den
S¢ Tai chinh trong thot han khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hd so (néu tiép nhan tai Trung taim PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhan h("i,SO’ tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so
A 0,125
hop ¢)
Cong  chuc
n A 2 \ cua So Tai
Buge 1 | 1P lfl,’%n h‘}’l S"h.‘;}myen Phong | pinh i | 0,125
Quan ly doanh nghi¢p Trung tam
PVHCC tinh
Lanh dao
Budc 2 Nh,efln 171(‘3 80, chuyén cho céng P,h(‘)ng Quan 0,125
chure xtr ly ly doanh
nghiép
Kiém tra, tham dinh ho so, dw thao | Cong ~ chirc
. két qua giai quyét TTHC trinh | dugc giao xu
S& Tai Buoc 3 lanh dao Phong Quan 1y doanh | 1y ho so 0,375
chinh nghiép. -
Xem xét, ky duyét hoac ky so két | Lanh dao
. qua gidi quyet tha tuc hanh | Phong Quan
Budc4 | Chinh; chuyén Vin thw phat |y doanh | 1%°
hanh nghiép
Pong dau, luu trit ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Buéc 5 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,125
tam PVHCC cap xa (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Tai chinh (2)
(Ké tir ngdy nhdn dii hé so hop 1é) 0,875
Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | Bo phan tra | Gio hanh
PVHCC | cho t0 chiic, ¢4 nhan. két qua chinh
cap x4 (noi
tiép nhan ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) =01
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* Truong hop hiéu dinh thong tin dang ky hoat dong ciia chi nhanh, phong giao
dich Ngdn hang Chinh sach xa hoi: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn
dwoc van ban dé nghi

. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Ni dung cong viéc xir Iy cong | (Ngay 1am
thuc hién |cOng viéc : g cong vie y cong gay
VIiec viéc)
Kiém tra, huéng dan, t,iép nhan ho
50, thu phi, 1¢ phi (nu co), quét
Bugce 1 | (scan) tai lidu va luu trir ho so dién
tr; chuyén ho so dién tir dén So | . .
) v 2 oo 1s 1A Cong  chuc
Trung tam Tai chinh dé xir 1y ho so d «
X ~ =X 1 X Z uQc phan
Phuc vu Chuyén thong tin v€ ho so ti€p | .~ ..z ~ 0,125
D A A TTA A A .. ... |cOngti€p nhan
hanh chinh nhén trén H¢ thong thong tin giai o so
cong Budce 2 quyét TTHC dén cong chirc cua
(PVHCC) S¢ Tai chinh tai Trung tam
tinh hoiic PVHCC tinh (néu ho so tiep nhan
Trung tdm tai Trung tam PVHCC cap xa)
PVHCC cép | *Co quan tiép nhan ho so c6 trach nhiém chuyén ho so gidy (péu cO) dén
xa So Tai ‘Chinh trong thot han khong qua 01 ngay lam vi¢e k€ tur khi tiep
nhan ho so (néu tiép nhan tai Trung tam PVHCC cdp xa)
Tong thoi gian tiép nhan hf‘\)’SO’ tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tor ngay nhan du ho so
A 0,125
hop l¢)
Cong  chuc
X n A 2 \ cua So Tai
Bude 1 (Tglfgn nhan ho so chuyen PhOVS | chinn  tai | 0125
M ghich Trung tam
PVHCC tinh
‘ 7 Lanh dao
Budce 2 Nh,an %10 80, chuyén cho cong P,hong Quan 0,125
chuce xtr ly ly doanh
nghiép
Sé Tai Kiém tra, tham dinh ho so, du thao | Cong chuc
chinh Bude 3 két qua giai quyét TTHC trinh | duoc giao xur 1
lanh dao Phong Quan ly doanh | 1y ho so
nghiép.
Xem xét, k§ duyét hodc kj s6 két | 200 Qﬂgﬁ
Budce 4 | qua giai quyét tha tuc hanh chinh; | | & 0,5
2 s C 1 ly doanh
chuyén Van thu phat hanh A
nghiép
Dong dau, luu trir h6 so; chuyén
Bude 5 | két qua gidi quyét TTHC dén | Van thu 0,125

Trung tdm PVHCC tinh/Trung
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. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIEC viéc)
tam PVHCC cap x4 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 18) 1,875
Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | B6 phan tra | Gio hanh
PVHCC | cho t6 chuc, ¢4 nhén. két qua chinh
cap x4 (noi,
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyét TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) =02

2. Ping ky cham dirt hoat dong chi nhanh, phong giao dich Ngin hang
Chinh sach xa hoi?
2.1. Truong hop 1: truong hop cham dit hoat déng chi nhdnh Ngan hang Chinh
sdach xd hoi: Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn hé so

. Trach nhiém | Thoi gian
Co quan | Thir ty Noi dung cong viéc xw ly cong |(Ngay lam
thwc hién |cOng viéc : ; . i
Viec viéc)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hé
s0, thu phi, 1& phi (néu co), quét
Budc 1 | (scan) tai liéu va luu trit ho so dién
tir; chuyén }16 so dién tu dén So Con chirc
Trung tam Tai chinh dé xir 1y hé so_ I o f Ohin
Phuc vu Chuyén thong tin v€ ho so tiep cérig tiép nhan 0,5
hanh chinh nhan trén HE thong thong tin giai ho so :
cong Budc 2 quyeét TTHC dén cong chuc cua
(PVHCC) S¢ Tai chinh tai Trung tdm
tinh hoic PVHCC tinh (néu ho so tiép nhdan
Trung tAm tai Trung tdm PVHCC cdp xd)
PVHCC cép | *Co quan tiép nhan hd so ¢ trach nhiém chuyén hé so gidy (néu c6) dén
xa S& Tai chinh trong thoi han khong qua 01 ngay lam viée ké tir khi tiép

nhan hd so (néu tiép nhan tai Trung tdim PVHCC cdp xd)

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tAim PVHCC cip xa (ké tir ngay nhdn dii ho so

hop 1é)

(1)
0,5

2 Puge Chu tich UBND tinh cong bd tai danh muc TTHC c6 sb thtr ty 02 Phu luc kém theo Quyét dinh sé 2434/Qb-
UBND ngay 03/8/2026.
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. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIEC viéc)
Cong  chuc
n A 2 \ cua So Tai
Buge 1 | 1P lfl,’fin h‘}’l S"h.‘ih“yen PRONg | hinh  tai| 0,25
Quan 1y doanh nghi¢p Trung tAm
PVHCC tinh
Lanh dao
Budc 2 Nh,én 1716, so, chuyén cho cong P,hbng Quan 0.25
chure xtr ly ly doanh
nghiép
Kiém tra, tham dinh ho so, dy thao Cong  chic
Budce 3 k~ét qua giéi‘ quyet :FTH,C trinh dugc giao xur 01
lanh dao Phong Quan 1y doanh |, "%
" 1y ho so
nghiép.
- Xem xét ho so; guri thong tin vé
Sé Tai viéc chdm dut hoat ’dcf)ng chi | Lanh dao
, . nhanh cho co quan Thug; Phong Quan
chinh Buoe4 | Theo di, tiép nhan ¥ kién cua co | ly doanh 2,25
quan Thué vé viéc hoan thanh | nghiép
nghia vu thué cua chi nhéph
Sau khi co A}<et qua ph?n hO’I cuaco |y .p dao
quan Thué, xem xet, ky duyét Phong Quén
Budge 5 | hodc ky so két qua giai quyet thu Iy doanh 0,5
tuc hanh chinh; chuyén Van thu hia
phét hanh neniep
Pong dau, luu trit ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Buéc 6 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,25
tam PVHCC cép x4 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S¢ Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 4,5
Trung tam
PVHCC
tinh hoic
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | B6 phan tra | Gio hanh
PVHCC | cho t6 chtic, c4 nhén. két qua chinh

cAp xa (noi

tiép nhdn ho

S0)
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. Trach nhiém | Thoi gian
Co quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : g cong vie y cong gay
VIEC viéc)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é) =05

2.2. Truong hop 2: truong hop cham dirt hoat dong Phong giao dich ngan hang

Chinh sach xd hoi: Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn hé so

. Trach nhiém | Thoi gian
Co quan | Thir ty Noi dung cong viéc xtr ly cong |(Ngay lam
thwc hién |cOng viéc : ; i I
Vi€ viéc)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
s0, thu phi, 1& phi (néu co), quét
Budc 1 | (scan) tai liéu va luu trit ho so dién
t; chuyén hd so dién txr dén So | .. ,
. S PRI Cong  chuc
Trung tam Tai chinh d¢ xur Iy ho so | duoe han
Phuc vu Chuyén thong tin v€ ho so ti€p | .~ ..z 1 0,125
DONE VA OIS A .. ... |cOngti€p nhan
hanh chinh nhan trén HE thong thong tin giai ho so
cong Budce 2 quyeét TTHC dén cong chuc cua
(PVHCC) S¢ Tai chinh tai Trung tam
tinh hoic PVHCC tinh (néu ho so tiép nhdn
Trung tam tai Trung tam PVHCC cap xd)
PVHCC cép | *Co quan tiép nhan ho so c6 trach nhiém chuyén ho so gidy (neu cO) den
xa S¢ Tai chinh trong thoi han khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hd so (néu tiép nhan tai Trung taim PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhan h("i’S()’ tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so
A 0,125
hop 1¢)
Cong  chuc
X n A 2 \ cua So Tai
Buéc 1 (Tglfgn rf%‘in h‘}’l S"hih“yen Phong | ih tai| 0125
y coanii nghiep Trung tam
PVHCC tinh
Lanh dao
o Budc 2 Nh,én %1(‘3, so, chuyén cho cong P,hc‘)ng Quan 0,125
Sé Tai chuce xtr ly ly doanh
chinh nghiép
Kiém tra, tham dinh ho so, dw thao | Cong  chire
. két qua giai quyét TTHC trinh | dugc giao xu
Bude 3 lanh dao Phong Quan 1y doanh | 1y ho so 0,375
nghiép.
Xem xét, ky ¢t hoac ky so ket |, .
Buse 4 | qua gié?tzluzé?l‘il}llﬁttug ini chinh: | LA dao | oo
: > | Phong  Quan ’

chuyén Van thu phat hanh
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. Trach nhiém | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cdng viéc xi ly cong | (Ngay lam
thwc hién |cong viéc : : . i
VIEC viéc)
ly doanh
nghiép
bong dau, luu trir ho so; chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Buéc 5 | Trung tam PVHCC tinh/Trung | Van thu 0,125
tam PVHCC cép x4 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Tai chinh (2)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) 0,875
Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | Bo phan tra | Gio hanh
PVHCC | cho t6 chirc, ¢4 nhan, két qua chinh
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1)+(2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) =01
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